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1. Objetivos:  

  

• General:   

Protocolizar el manejo de vías venosas periféricas realizado por el profesional de 
enfermería, con el fin de realizar un procedimiento seguro para el paciente y operador.  

  

• Específicos:  

a) Disminuir las infecciones intrahospitalarias en el manejo de las vías periféricas.  

b) Prevenir complicaciones asociadas a la instalación y manejo (Flebitis, extravasación, 
obstrucción, fallas mecánicas, etc.)  

c) Detectar precozmente la aparición de signos y síntomas asociado a las complicaciones 
de una vía venosa periférica.  

d) Aplicar pauta de supervisión al instalar vía periférica y durante su uso.  

  

2. Alcance:  

a) Unidades clínicas donde se manejan vías venosas periféricas         

b) Funcionarios que intervienen en el manejo de vías venosas periféricas  

  

3. Documentación de Referencia:  

a) Protocolo de manejo de vías venosas periféricas Instituto Nacional del Cáncer.  

b) Manual de procedimientos de enfermería Hospital Exequiel González Cortés.  

 

4. Responsables de la ejecución:  

a) Enfermera   

Instalación de vía venosa periférica según protocolo  

Administración de medicamentos por vía venosa periférica  

Retiro de vía venosa períferica 

  

b) Técnico Paramédico  

Debidamente capacitado, instalación de vía venosa periférica según protocolo. 

Supervisión continúa del estado de la vía venosa periférica instalada.   

Administración de soluciones por vía venosa periférica.  

Retiro de vía venosa periférica  

  

c) Enfermeras jefas unidades clínicas y enfermera de IAAS 

Difusión del documento  

Supervisión del cumplimiento de este protocolo  
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5. Definiciones:   

  

VIA VENOSA PERIFERICA: Una vía intravenosa periférica es una sonda o tubo 
plástico corto y pequeño, llamado catéter, que permite tener un acceso permanente al 
aparato circulatorio, con el fin de administrar tratamientos y soluciones.  

  

EXTRAVASACION: Salida de la solución endovenosa al espacio peri vascular.  

  

FLEBITIS: Es la inflamación de las venas. En sus procesos agudos muchas veces se 
acompaña de fiebre, dolores, calor local, aumento de volumen.  

  

5. Desarrollo :  

  

Instalación de vía venosa  

Toda instalación y mantención  de vías venosas periféricas debe ajustarse a los 
estándares de calidad de este protocolo.  

  

Indicación  

Todo paciente que requiera un acceso venoso permeable.  

   

Desarrollo  del procedimiento  

  

Antes  

• Lavado de manos clínico  

• Preparación de material a utilizar  

• Informar a los padres y/o al paciente el procedimiento a realizar.  

• Crear un ambiente adecuado para el procedimiento.  

• Resguardar la privacidad del paciente  

  

Durante  

• Lavado de manos clínico  

• Instalación de guantes de procedimiento 
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• Selección de la vena, priorizar empezando por la parte distal de los miembros 
superiores.  

• Asegurar una posición cómoda tanto como el paciente como para el operador, 
dependiendo del lugar seleccionado a puncionar.  

• Aseo de la zona a puncionar, con alcohol etílico al 70°  

 

• Ligar en el lugar próximo a puncionar.  

• Antisepsia de la zona a puncionar y zona circundante, procurando usar una tórula de 
algodón por vez, en forma circular, desde adentro hacia fuera, una sola vez.  

• Canalización de la vena  

• Permeabilizar la vía con  suero fisiológico y sellar con tapa estéril.  

• Sellar la zona de punción con gasa estéril y tela adhesiva.  

• Entablillar si fuera necesario, recordando que las telas deben ir en forma diagonal para 
favorecer la circulación.  

• Anotar la fecha de instalación y calibre de la vía, sobre esta.  

• Registrar el procedimiento en hoja de enfermería. 

  

Mantenimiento de vía venosa  

  

• Lavado de manos clínico al manipular la vía.  

• Evaluar diariamente la vía venosa buscando posibles complicaciones.  

• Inspección visual y palpación de la zona de inserción del catéter en busca de induración, 
dolor, eritema o cordón. Anotar en registro.  

• Se recomienda el cambio de la vía al primer signo de infección, oclusión, fractura, 
extravasación que se observe.  

• Curación del sitio de inserción. Según necesidad.  

• Probar permeabilidad de la vía antes de administrar fluidos y medicamentos.  

• Cebar con suero fisiológico cada vez que se selle la vía.  

• Mantener el circuito cerrado cuando se conecten bajadas de suero.  

• El retiro de la vía requiere técnica limpia.  

  

Retiro de vía venosa  

  

 Se procederá a retirar la vía venosa periférica cuando:  

• Cuando el tratamiento por vía parenteral (medicamentos y soluciones), se encuentre 
suspendido definitivamente por indicación médica.  

• Cuando el paciente esté de alta, antes de salir de la unidad de hospitalización.  



 

HOSPITAL DE PUREN 

PROTOCOLO DE 

INSTALACIÓN Y MANEJOS 

DE VÍAS VENOSAS 

PERIFÉRICAS 

CÓDIGO GCL 1.2 

FECHA 

ELABORACIÓN 

08/03/2013 

Nº 

VERSIÓN 

01 

 

 
HOSPITAL DE PUREN 

Imperial 1562 – Comuna de Purén – IX Región de la Araucanía. Fono: (45) 555700 – Fax: (45) 555743 

Página 5 de 9 

• En caso de presentar signos de flebitis, extravasación, fractura y/o oclusión de la vía 
venosa.   

• En caso de observar desplazamiento de la vía venosa en el sitio de inserción, que la 
haga inutilizable o presente riesgo para el paciente.  

 
 

 

 

7.- Indicadores 

  

  

  

  

  

Denominación 

del Indicador  

% de 
instalación de  

VVP que cumplen 

pauta de 

supervisión  

Responsable  
Enfermeras 

Supervisoras:  

Pediatría, 
Medicina, 
Ginecología/Obstetricia, 
Urgencias  

  

Objetivo  Aplicar un manejo estandarizado en la instalación y manejo 

de la vía venosa periférica, para evitar riesgo potencial de 

complicaciones  

Descripción  Nº de instalaciones de  vías venosas que cumplen con la 

pauta de supervisión  

Excepciones  No hay  

Fórmula  Nº de instalaciones de  vías venosas que cumplen con la 

pauta de supervisión en la unidad X en el período X * 100 / 

Total de vías venosas periféricas instaladas supervisadas en 

la unidad X, en el mismo período   

Rango de  

Desempeño  

Rango Máx= 100 

%  

Rango Mín = 0%  

Valores de 

Análisis  

Optimo: 95 - 100%  

Aceptable:85 – 94%    

Deficiente: Menos de 85 

%    
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Fuente de 

Datos  

Pautas de cotejo  Frecuencia  Mensual  

 
 
 

        8.- Distribución: 
 

 Dirección del Hospital 

 Oficina de Calidad y Seguridad del Paciente 

 Servicios Clínicos: Medicina, Urgencias, Obstetricia/Ginecología, Pediatría 

 Respectivas jefaturas de los Servicios Clínicos: Medicina, Urgencias, 

Obstetricia/Ginecología, Pediatría 

 
 
9.- Registro: 
 

 Ficha de cada paciente. 

 Hoja de enfermería 
 
10.- Responsabilidad del Encargado: 

Será responsabilidad de las enfermeras y matronas encargadas de los diferentes 
Servicios Clínicos, de velar por el estricto cumplimiento del documento, como también, de 
efectuar y proponer las modificaciones que en la práctica se precise. 

 
11.- Registros de Cambios 

Revisión  Cambios   Fecha  Realizado por:  

0  Original    08.03.2013  Enfermera IAAS 
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ANEXO 1. Flujograma de instalación de vías venosas periféricas 
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Anexo 2: Flujograma de las principales complicaciones de las vías venosas periféricas. 
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ANEXO 3:  
 

Pauta de supervisión instalación y manejo de VVP  

  

Instalación y manejo de vías venosas periféricas.    

FECHA:                               SERVICIO:  Si  No  

Realiza lavado clínico de manos antes de realizar 

procedimiento        

Realiza antisepsia de la zona a puncionar        

Usa guantes de procedimiento durante la punción        

Realiza sellado de vía instalada según norma        

Equipos de infusión se encuentra con fecha visible        

Rótula con fecha instalación y lumen vía venosa y 

fecha vencimiento o cambio de vía 

      

Registra en Hoja Enfermeria        

CUMPLE PAUTA AL 100%        

  

Cumplimiento Pauta%:  
 
 
Supervisor: 


